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DRK-Lerncampus  

Infoschreiben  
Sehr geehrte Damen und Herren,  

wir informieren Sie in diesem Rundschreiben über folgende aktuelle Themen:  

• Weihnachten und Jahreswechsel 
• Neue Statistikfunktion 
• Geplante Online-Themen für 2021 

 

 Weihnachten und Jahreswechsel 
Wir bedanken uns für die vielfältige und 
zahlreiche Nutzung des DRK-
Lerncampus. Voraussichtlich werden 
wir zum Ende des Jahres die 100.000-
Nutzer-Marke knacken und wir möchten 
uns für das das Vertrauen bedanken, 
das Sie in unser digitales 
Bildungsangebot dieses Jahr gesetzt 
haben. Es verbleiben nun nur noch 
wenige Wochen, dann neigt sich das 
Jahr 2020 seinem Ende entgegen. 
Natürlich wartet auch in 2021 ein 
interessantes und vielseitiges Online-
Fortbildungsjahr auf dem DRK-
Lerncampus auf Sie. Nun erhalten Sie 
einige wichtige Informationen, die für 
den Abschluss des Fortbildungsjahrs 
2020 relevant sind.  

 

Support und Serviceleistungen in der Weihnachtszeit und über den Jahreswechsel 

Das Team des DRK-Lerncampus gönnt sich eine kleine Verschnaufpause. Im Zeitraum vom 
18.12.2020 bis zum 11.01.2021 befindet sich der Großteil des Service-Teams im 
Weihnachtsurlaub. In diesem Zeitraum beschränken wir die Service-Leistung auf die 
Bearbeitung von dringenden Support-Anfragen, die mit Schwierigkeiten der Nutzung der 
Plattform oder von Inhalten zu tun haben. Im Zeitraum vom 18.12.2020 bis zum 11.01.2021 
werden keine Anträge auf Kursräume und Änderung der Nutzer-Rollenrechte bearbeitet. 
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Auch andere Service-Leistungen rund um die Datenpflege oder Entwicklung von 
Inhalten werden erst wieder ab dem 11.01.2021 abgearbeitet.  

Um in diesem Jahr noch alle Ihre Anliegen bearbeiten zu können bitten wir Sie, alle 
Bearbeitungswünsche an unser Service-Team möglichst bis zum 14.12.2020 zu stellen. 
Dadurch gewährleisten wir, dass wir Ihre Anliegen an Service- und Support noch umgesetzt 
bekommen bevor wir in die Weihnachtspause gehen. Wir danken Ihnen von Herzen für Ihr 
Verständnis und Ihre Unterstützung! 

Wie läuft der Jahresabschluss ab? 

Online-Fortbildungen werden in das Jahr 2020 gerechnet wenn Sie bis zum 31.12.2020, 23:59 
abgeschlossen sind. Online-Fortbildungen, die in 2020 begonnen wurden und 2021 
abgeschlossen werden, zählen in das Fortbildungskonto für 2021.  

Bei externen Zertifikaten zählt das Veranstaltungsdatum. Zertifikate von Veranstaltungen aus 
2020, die in 2021 eingereicht werden, können durch den Fortbildungsverantwortlichen (Level-
2-Admin) der jeweiligen Gliederung dem Jahr 2020 zugeordnet werden.  

Bei Präsenzveranstaltungen ist der Veranstaltungszeitraum entscheidend für die 
Jahreszuordnung. Fortbildungsverantwortliche können also auch 2021 noch eine 
Präsenzveranstaltung zertifizieren, die in 2020 stattgefunden hat und dann auch für 2020 zählt.  

Welche Fortbildungen stehen weiterhin zur Verfügung?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rubrik 
„Kursangebot“ 

Rubrik „begonnen“ 

Rubrik „absolviert“ 
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Rubrik „Kursangebot“ 

Hier stehen alle Fortbildungsangebote, die dem einzelnen Nutzer zur Verfügung stehen und 
noch nicht geöffnet und begonnen wurden. Einweisungen und Unterweisungen, wie z.B. 
Arbeitssicherheit, Datenschutz, Sonder- und Wegerecht und Hygiene werden am 
15.01.2021 allen Nutzern neu zugeordnet, die in diesem Jahr schon Zugriff auf diese 
Kurse hatten. Dann stehen die betreffenden Kurse erneut zur Bearbeitung in dem neuen 
Kalenderjahr zur Verfügung.  Am 15. Januar beginnt traditionell das „Lerncampus-Jahr“ und 
das aktuelle Jahresprogramm wird aktiviert. Ab diesem Termin können die 
Fortbildungsangebote des neuen Jahres ausgewählt und den Mitarbeitenden zugeordnet 
werden. 

Rubrik „begonnen“ 

Alle Kursangebote, die 2020 begonnen wurden, stehen weiterhin unter der Rubrik 
„begonnen“ zur Verfügung. Die Nutzerinnen und Nutzer können diese fertig bearbeiten und 
abschließen. Der Abschluss wird dann allerdings für 2021 gewertet und dort in das 
Fortbildungskonto eingetragen. Wenn begonnene Kurse nicht mehr weiter bearbeitet 
werden sollen, kann jeder Nutzer begonnene Kurse selbstständig aus der Rubrik 
„begonnen“ entfernen.  

Rubrik „absolviert“ 

Alle in 2020 absolvierten Online-Kurse wandern ab dem 01.01.2021 in das Jahresarchiv 
für 2020. Dort sind sie weiterhin abrufbar. Außerdem besteht von dort aus weiterhin Zugriff 
auf die Kursinhalte.  

Was passiert im nächsten Jahr mit dem bisherigen Online-Fortbildungsprogramm? 

Das bisherige Online-Fortbildungsprogramm bleibt weiterhin bestehen. Es wird lediglich um 
die neuen Online-Fortbildungsthemen ergänzt. Sie können für nächstes Jahr also mit dem 
bisherigen Programm und den neuen Online-Fortbildungen planen. Das aktuelle 
Fortbildungsprogramm können Sie über folgenden Link herunterladen:  

https://www.drk-lerncampus.de/wp-content/uploads/2020/10/Themen-auf-dem-DRK-Lerncampus-Version-
1.pdf  

 

 

 

Jetzt neu:  
Die Tonne signalisiert, dass es sich um Original-Lerncampus-Kurse handelt. Das bedeutet, 
dass das Team des DRK-Lerncampus für die Inhalte verantwortlich ist. Kurse, die z.B. von 
anderen Landesverbänden oder anderen Gliederungen sind, haben die Tonne nicht.   
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Neue Statistikfunktion 
Aus Team verwalten wird Team bearbeiten 

Die lang angekündigte und ersehnte völlig überarbeitete Statistikfunktion ist fertig gestellt und 
steht ab dem 12.12.2020 zur Verfügung. Wir entschuldigen uns bei allen, die länger warten 
mussten als gedacht. Tatsächlich hat es uns viel mehr Aufwand gemacht, als gedacht und viel 
mehr Zeit gebraucht, als ursprünglich angenommen.  

Die neue Statistik kann von allen Nutzern mit Level-2-Rollenrecht aufgerufen werden. Den 
Button „Statistik auswerten“ finden Sie in der Verwalten-Box auf Ihrer Startseite.  

Die Funktion „Statistik auswerten“ führt die beiden bisherigen Funktionen „Team verwalten“ 
und „Jahresbericht erstellen“ zusammen und ersetzt diese. Aufgerufen werden können 
Statistiken sowohl zu den Kursen als auch den Personen in Ihrem Verantwortungsbereich.  

 

 

 

 

 

 

Statistik zu Kursen 

Statistik zu Personen 
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Vorteile der neuen Statistikauswertung:  

Kernelement der neuen Statistik ist ein neues Tool, mit dem folgende Filterkriterien einzeln 
oder kombiniert gesucht werden können:  

• Kurse oder Personen 
• Zeitspannen 
• Sparten- und/oder Gruppenzugehörigkeit 
• Kurskategorien 

Was muss beachtet werden?  

Die neue Statistik ist eine reine Abruffunktion. Änderungen an Gruppen oder Sparten, 
Anerkennen von eingereichten Zertifikaten und das Setzen auf inaktiv werden über die 
Funktion „Team bearbeiten“ vorgenommen.  

Die zum Abruf bereitstehenden Daten werden einmal in 24h über Nacht aktualisiert und stehen 
in der Statistikfunktion am Folgetag bereit.  

Beispiel: Herr Müller ist Level-2-Admin und genehmigt ein externes Zertifikat. Dieses wird erst 
am Folgetag in der Statistik abrufbar sein.   

Einführung in die neue Statistik als Webinar 

Wir informieren über die neue Statistikfunktion in einem kostenlosen Webinar am 15.12.2020, 
16:00 Uhr bis ca. 17:00 Uhr.  

Um teilzunehmen registrieren Sie sich bitte über folgenden Link für die Teilnehme:  

Bitte melden Sie sich an für Information über neue Statistikfunktion am 15. Dez. 2020, 4:00 
PM CET unter: 

https://attendee.gotowebinar.com/register/1950287748639466252  

Nach der Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung per E-Mail mit Informationen zur 
Teilnahme. 

Bitte beachten Sie, dass das Webinar aufgezeichnet und die Videoaufzeichnung nach dem 
Webinar über den DRK-Lerncampus zur Verfügung gestellt wird.  

Rückmeldungen und Verbesserungsvorschläge 

Wir freuen uns, wenn Sie uns Rückmeldungen oder Verbesserungsvorschläge zu unserer 
neuen Statistik geben. Um Ihre Rückmeldungen besser sammeln, sichten und auswerten zu 
können haben wir ein kurzes Umfrage-Formular eingestellt. Bitte nutzen Sie folgenden Link 
um Ihre Rückmeldung einzureichen:  

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=7ERtb5D6f0OMMhulOSA_1g4wCUc
jBjtEsVZ4j6CgWBlUQklFRkRXTk5BRk1LMUU2Skk2M0hLWklTWi4u  

Wir danken Ihnen von Herzen für Ihre Unterstützung!  
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Geplante Online-Kurse: Themen für 2021 
Wie auch in den letzten Jahren erstellen wir auch im nächsten Jahr wieder eine Vielzahl 
neuer Online-Module. Im nächsten Jahr erscheinen die neuen Online-Module 
kontinuierlich über das Jahr verteilt. Dadurch kann sich unser Team der Content-
Entwicklung die Zeit nehmen, die es braucht, vielseitige, abwechslungsreiche und 
hochwertige Online-Inhalte zu entwickeln. Durch die aktuelle Pandemielage können wir 
nicht vorhersehen, welche zusätzlichen Inhalte spontan entwickelt werden müssen. Dieses 
Jahr haben wir aufgrund der Corona-Pandemie z.B. „Infektionsvorbeugung für Helferinnen 
und Helfer“ und  „Hygienevorgaben in Erste-Hilfe-Kursen“ erstellt.  

Ergebnisse der Online-Umfrage zu den Modulen für nächstes Jahr 

Im September und Oktober haben wir über den DRK-Lerncampus eine Online-Umfrage 
geschaltet um den Bedarf für 2021 zu erheben. In diesem Zeitraum haben 1164 Personen 
an der Abstimmung teilgenommen. Wir bedanken uns herzlich für die großartige 
Unterstützung. 

 

 

 

 

Verteilung der Beteiligung aus den Landesverbänden  
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Die Ergebnisse der Online-Umfrage wurden ausgewertet und in einer Konferenz mit den 
Koordinationsstellen der DRK-Landesverbände besprochen, ergänzt und bewertet. 
Heraus kam eine Matrix, in der die potenziellen, zukünftigen Online-Module nach 
Wichtigkeit und Umsetzbarkeit priorisiert aufgeführt sind.  

 

Die gelben Nennungen entsprechen Nennungen aus dem Bereich Rettungsdienst und 
Sanitätsdienst, die blauen aus dem Bereich Bereitschaften, Wasserwacht, Bergwacht und 
JRK und die hellroten Karten dem Bereich Pflege.  

Wie geht es weiter? 

Im Januar werden wir in die konkrete Jahresplanung für 2021 gehen und die Online-
Themen für das nächste Jahr unter Berücksichtigung obiger Themensammlung planen.  

Wir wünschen Ihnen von Herzen ein gesundes friedvolles Weihnachtsfest!  

Ihr DRK-Lerncampus 
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